Hogyan mikddik a Tavdiagnosztika?

Az SRDS rendszer egy felhGalapu platformon keresztll miikodik, amely 6sszekoti ezt a két komponenst. A
SmartLink C felhasznaldk tavoli diagnosztikai kéréseket nyujthatnak be, amelyeket a SmartLink B
szolgaltatdk fogadnak el. Az adott gépjarmd gyartd (OEM) engedélyével, programjaval pl ODIS,
DiagBox,lsta, érvényes el6fizetésével rendelkeznek, annak segitségével végzik a diagnosztikat,
programozdst, mint motorvezérls csere, immo rendszer illesztés, szoftverfrissitések. Jellemzé hibdk kozzé
tartozik a Dacia, Renault, adblue toltottségi szint ezek jellemzGen szoftveres problémak. Fap tartdly csere a
PSA csoport jarm(iveinél, mely eddig egy egyszer(i adaptalassal, kddolassal megoldhatd volt, viszont az Uj
alkatrészek szoftver nélkil érkeznek. Diagbox sziikséges azok szoftverezéséhez.
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Tobb markanal a bontott alkatrészek nem programozhatdak fel, csak ,szlzretétel” utan. Ezekre is kindlunk

megoldast.
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A Launch X431 SRDS (SmartLink Remote Diagnosis Solution) funkciéi elssorban a tavoli jarm(idiagnosztikat
szolgaljak. A Launch X431 SRDS rendszer szdmos elénnyel jar, amelyek novelik a jarmdszervizek
hatékonysagat és kényelmét:

o |d6megtakaritds és hatékonysag: Nem kell id6pontra varni a markaszerviztél.
o Koltségcsokkenés: kevesebb munkadra esik ki, ha helyben késziil el a gépjarm.



e Gyorsabb problémamegoldas: Azaltal, hogy a diagnosztikai kérelmek tavolrdl is benyujthatdk, és a
SmartLink B szolgaltatdk gyorsan vélaszolhatnak, a problémak gyorsabb megoldasahoz vezethet. Ez
fokozza az Ggyfélelégedettséget, és lerdviditi a javitasi idGket .

e Rugalmassag és kompatibilitds: A SmartLink rendszer kompatibilis a LAUNCH diagnosztikai
eszkozeivel, OEM eszkdzokkel, valamint szamos jarmUprotokollal, igy sokféle jarm( tipus és
probléma esetén hasznalhaté .

e Fejlett diagnosztika: A kiilonb6z6 protokollok (pl. 12534, DolP, CAN FD) tamogatdsa lehet6vé teszi a
modern, fejlett jarmUirendszerek alapos diagnosztizalasat, beleértve az elektromos és hibrid
jarm(iveket is .

Osszesitve: a rendszer ndveli a javitdsok pontossagat, gyorsasagat és hatékonysagat, ami mind a
szolgaltatéknak, mind az lGigyfeleknek el6nyt jelent.

A tavoli diagnosztikat két technikus hajtja végre, Kertész Tamas a Kertész Autdszerviz Kft. -tél, és Fekete
Zoltan a Fekete Diagnosztika és Elektronikatol. Oket mar ismerhetik a DDC Kft. szakmai napjairdl.



Amire van sziikség a szolgaltatds igénylésekor

1. SmartLink-C interface
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2. Minimum 100A-os tapegységre, a rendszer fesziltségének fenntartasa érdekében, mely elengedhetetlen
a diagnosztika és a szoftverfrissitések, kodolasok soran.

3. SmartLink-C-hez tartozé aktivald kartya
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Regisztracido menete:

e Regisztracios iv kitoltése (REGISZTRACIO)
e Szerz6dés és nyilatkozatok aldirasa, visszakildése
e A SmartlLink-C SRDS rendszer egyszeri regisztraciés dija 30.000 Ft + Afa

Tavoli diagnosztika menete:

e Atavdiagnosztika igény bejelentése a honlapon (TAVDIAG KERELEM REGISZTRALT

e TAGOKNAK).

e Atechnikus felveszi az ligyféllel a kapcsolatot id6pontegyeztetés, informacidk bekérése
o érdekében.

o Atdvsegitség végrehajtasa

o Aszerz6dés és az elvégzett munka alapjan a szdmla fogaddsa, kiegyenlitése.

Az alabbi szolgaltatdsok érhetGek el:

e Gyari diagnosztika, Passthru szolgaltatas
e Tavdiagnosztika egyéb diagnosztikai eszk6zok segitségével



